
ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ И РЕКОМЕНДАЦИИ 

Сведения  в этом документе относятся к продукции поставляемой компанией 

Балттрейлер. Они помогают нашим Клиентам выбирать комплектующие,  которые 

лучше всего удовлетворяют их потребностям. 

1. Выберите продукцию  и её необходимое количество согласно техническим 

требованиям конструкции. 

2. Свяжитесь с Балттрейлер для получения любой технической информации, 

которая может помочь в выборе комплектующих. 

Продукция компании Балттрейлер устанавливается на промышленные изделия или 

изделия, разработанные по заказу клиентов, согласно технического задания. 

Компания Балттрейлер не несет ответственности за неправильный выбор клиентом  

комплектующих,  которые могут привести к поломке и выходу из строя изделия. 

Мы имеем все необходимые сертификаты и одобрения на продукцию 

подлежащую сертификации.   

Если продукция не подлежит сертификации,  Клиент может запросить в Компании 

Балттрейлер, Отказное письмо, которое подтверждает данный факт. 

Большинство продукции компании Балттрейлер не требует сертификации, так как 

сертифицируются не отдельные комплектующие, а все изделие в целом. 

Компания Балттрейлер принимает претензии по дефектам комплектующих только 

до момента их установки  на изделие. 

По требованию клиента продукция может быть упакована, помимо стандартной 

упаковки,  в дополнительную тару.  

В случае повреждения продукции при транспортировке претензии должны быть 

направленны транспортной компании. 

По всем интересующим вопросам Вы можете связаться с компанией Балттрейлер 

по телефону (812) 622-00-60 или по электронной почте sales@balttrailr.ru 

С уважением, компания Балттрейлер 

mailto:sales@balttrailr.ru

